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I. Osalejate poolt antud hinnangud

Osales: 18 inimest
1.1 Viiepunkti siisteemis antud hinnangute keskmised:

Koolitaja t6o: 4,94
Koolitusprogramm: 4,88
Koolituse labiviimise tingimused: 4,88

1.2 Sonalised hinnangud:

Meeldiv seltskond. Positiivne, kaasahaarav. Hea ja huvitav. Huvitav. Motlemapanev, palju
motteainet. Normaalne. Huvitav, kaasahaarav. Kompaktne. Elulised naited. POnev ja aktiivne,
pani motlema. Loominguline, tanu paljudele riihmatdéddele vdimalus ka kolleege paremini
tundma Oppida. Toimiv. Pani mdtlema. Kindlasti kasulik ja vérskendav. Ohtralt uusi ideid ja
motteid meeskonna intensiivistamiseks. Hasti oli seotud teooria ja praktika. Meeldis
visualiseerimine.

1.3 Kuidas saaks koolitust paremaks muuta?

Peale kaarditriki kaost anda ette uus Ulesanne ja vaadata kas nitd toimitakse slisteemselt.
Voiks pilda lahendada ka konkreetseid firma siseseid probleeme suhtlemisel. Aktiivsem
osalemine. Keelata dhtune pidu :) (nali) Voiks lisada liihikese videosektsiooni enese korvalt
vaatamiseks meeskonnas tegutsemise ajal.

1.4 Olulisemad punktid osalejate endale voetud arenguiilesannetest:

Rohkem kiisida tapsustavaid kisimusi.

Suhtlemine, suhtlemine ja veelkord suhtlemine.

meeskonna tundma Oppimine.

Kuulata, mdelda, tegutseda.

tagasiside andmine, viis kuidas anda. Eesmarkide ja suundade tapsustamine. Meeskonna

juhtimine, delegeerimine.

Jatkan oma otsinguid parima suhtlemise saavutamiseks. Tervislikud eluviisid.

Individuaalse td6/vastutuse/llesannete suurendamine iga meeskonnaliikme suhtes,

Voimaluse andmine igale meeskonnaliikmele.

o Oppida rohkem sallivust ja teistega arvestamist. Tagasiside andmine ja vastuvdtmine.
Arusaamatuste lahendamine detailide klisimise teel.

e Ara pane silti. Anna alati tagasiside. Tegutse enne, kui konflikt jatkub kriisi faasi.

e Avatud suhtlemine. Teise poole dra kuulamine. Koostdd labi arutelu.
Infovahetuse intensiivistamine tootmisiiksuste vahel. Rohkem julgust uute projektide
kaivitamisel.

e Meeskonnalilkkmete tundma Oppimise kaudu lihtsustub igapdevane tédalane suhtlemine.

Meeskonnatto tdhustamine. Tagasiside andmine.



I1. Koolitaja kommentaar toimunud koolitusele

Koolituspdevad moddusid rodmsameelses, asjalikus ja tegusas dhkkonnas. Aitédh osalejatele
tegutsemislusti, kaasahaaravate arutelude ja ideede valjapakkumise eest!

Toon dra kokkuvotte koolitusel toimunud olulisematest individuaalsetest
ililesannetest ja rilhmatooddest, Iahtudes koolituse oodatud tulemusest ja dpivaljunditest.

Koolituse oodatud tulemuseks oli: koolituse labinuna eristab osaleja koost6dd
soodustavaid ja takistavaid tegureid ning tunneb enda mojusfaari jadvaid voimalusi koost6o
tulemuslikumaks muutmisel.

Opitulemuste hindamismeetodina kasutati eneseanaliiiisi, riilhmatéid ja riihmaliikmete
tagasisidet ning koolitaja tagasisidet.

Koolituse alguses kaardistati osalejate peamised ootused-vajadused, millega koolitusele
tuldi:

e kuidas suhtlemist parandada

avastada koost6o kitsaskohti

ponevalt aega viita ja midagi uut oppida

parandada omavahelist suhtlemist

saada meisterlikuks suhete eksperdiks

kuidas fookust hoida

kuidas delda halbu asju valja nii, et keegi ei solvuks
muuta tagasiside tohusamaks

et infoliikumine ,,loksuks paika®

et Oige info jouaks Oigete inimesteni

probleemide lahendamise paremaks muutmine
kuidas olla iga paev parimas vormis

Oppida lahemalt inimesi tundma

saada omavahel rohkem tuttavaks

Kuna meeskonnana toimimise Uheks oluliseks teguriks on Uhine arusaam eesmargist ja
olulistest vaartustest, sai riihmatéona paberile ,,Meie“ — pilt, millel kajastusid vastused
kolmele kusimusele;

1. Mis meid Ghendab?

2. Mis on meie jaoks tahtis?

3. Millise jalje tahame meeskonnana jatta?

Riihmatéona maaratleti ,HEA KOOSTOO" tihendus. Hea koostdd puhul on tiidetud
jargmised tingimused:

e (Uksteist tunnustatakse

t66 on tulemuslik

vahe on konflikte

suhted on head

keskendutakse liksteise moistmisele

aktsepteeritakse inimeste erinevusi

asjaajamine toimub Kkiiresti

toimib pidev ja korrektne infovahetus



Vaikestes rithmades leiti vastused jargmistele kiisimustele:
MILLE EEST TASUB IGAUHEL KOOSTOOS VASTUTUST VOTTA?
e oma too eest

oma juhtimisstiili eest

oma valikute eest

oma vigade eest

tulemuste ja terviku eest

MILLISED KOHUSTUSED TASUB IGAUHEL VOTTA, KUI SOOVIME HEAD
KOOSTOOD?

jagada infot

aktsepteerida teisi osalisi

aidata-toetada

olla téhelepanelik

olla eesmargile orienteeritud

olla koostdoaldis

olla avatud uutele ettepanekutele ja kokkulepetele

olla korrektne

MILLISED OIGUSED ON IGAUHEL KOOSTO0S?

0igus oma arvamust avaldada

0igus teha ettepanekuid

0igus saada-omada infot

Oigus jaada eriarvamusele

Koost6d Onnestumise seisukohalt on oluline ldhtuda jargnevusest OLLA (koostédvalmis) —
TEGUTSEDA (eesmargiparaselt ja teisiarvestavalt) — SAAVUTADA (soovitud tulemus).

Osalejad said hinnata omavahelise koost66 sujumist koostéooharjutuses
,Volukomplekt". Ulesandele jargnenud analiiiisi kdigus toodi vélja koostéds ilmnenud
tugevused ja arenguruum :

Tugevused:

¢ (ildine osavott ja plihendumine Ulesandele

selged kokkulepped otsustamise protseduuris

toetav 6hkkond

usaldus

vaba arvamuste avaldamine

valmisolek jaada eriarvamusele

Uksteise arakuulamine

surve puudumine

Arenguruum:

e tdpsustavate kiisimuste esitamine

e infovahetuse suurem selgus

e vajaduste ja huvide kindlaksmaaramine

e VOit-vOit lahenemisviisist lahtumine

Opiti paremini tundma enda ja teiste lahenemisviise tédle, probleemide lahendamisele ja
prioriteetide seadmisele. Vaikestes rithmades hinnati oma meeskonna praegust
Ltervislikku seisundit". Meeskonna suurima tugevusena toodi valja, et meeskond on
lahenduste otsimisele orienteeritud ja erinevusi vaartustatakse ning omatakse Uhist eesmarki
ja visiooni.

Meeskonna arenguruumina nahti koosolekute efektiivsemaks muutmist (eelnev kodutdd!) ja
probleemide korral slilidistamise valtimist.



Rihmaarutelul pakuti valja vastused kisimustele: ,,Mis on mulle koostoés kodige
tahtsam?“ ja ,Mida ma ootan oma meeskonnaliikmetelt?“ Arutlesime Uhiselt selle (le,
kuidas Uksteise erinevusi koostoos arvestada.

Koostdo algab suhtlemisest ja meeskonnat6d areneb kdige paremini meeskonnatodd tehes.
Sellest |ahtuvalt oli koolitusel mitmeid meeskondlikke Ulesandeid, mille kdigus osalejad said
oma koostdooskusi analiidsida ja lihvida.

Meeskondlikule lilesandele ,Torni ehitamine™ jargnenud analiiiisi kdigus toodi
valja koostoos ilmnenud tugevused ja kitsaskohad:

Tugevused:

Uldine kaasahaaratus ja piihendumine {ilesandele
Tulemuslik planeerimine

Uksteist toetav suhtlemine

Oskus naha ,suurt pilti*

Loominguline ja heatujuline, positiivne 6hkkond
Koik kaasatud

Uute ideede valjapakkumine

Vastutuse votmine

Kitsaskohad:

Ahmane arusaam (ildisest ndgemusest
Vdhene ideede tapsustamine ja jagamine
Protsessi juhi puudumine

Rollid tapselt jagamata

Anallusiti ka Ulesande kaigus ilmnenud meeskondlikke rolle: tugevalt olid esindatud
~koordineerija“, ,juurutaja®, ,elluviija" ja ,meeskonnamangija® rollid.

Meeskondlikule iilesandele ,Kaarditrikk™ jargnenud analiiiisis toodi vilja
peamised tulemusliku koosto0 takistajad ja soodustajad.

Mis takistab meeskonnatood?

segased eesmargid

Uhise arusaama puudumine

oma hupoteesi ,klammerdumine®

teiste ideede mitte arvesse votmine

teiste mittekuulamine

fookuse hajumine

korraga radkimine

endas kinni olemine, erinevate arvamuste mitte arakuulamine
protsessi juhi puudumine

Mida on vaja, et meeskonnat66 toimiks?

Uldist ja arusaadavat eesmarki

Uhist lahtealust

moistete selgeksradkimist

protsessi juhi olemasolu

protseduurireeglites kokkuleppimist

koikide kaasamist

erinevate seisukohtade valjaltlemist ja arakuulamist
respekti teineteise vastu

mangulisust ja llesandele pihendumist



Rihmat6os ,Kuidas anda mojusalt tagasisidet?" toodi valja olulised tegurid, mida
arvestada tagasiside andmisel:

Hasti edastatud tagasiside on:

eesmargistatud

tugineb konkreetsetele faktidele

tdpne, mitte Uldine

sisaldab ettepanekuid muutusteks

arvestab tagasiside saaja isikuga

antud pinget maandaval, mitte pinget tdstval viisil

Tagasiside andmisel on keelatud:
uldistused

inimese samastamine probleemiga
emotsioonidesse laskumine
ebaviisakalt kaitumine
pealiskaudsus

enda valjaelamine

teiste inimeste juuresolek

Koolituse Iopuosas riihmatoos , Grupiportree™ rakendati ,vaartustava-tunnustava
pilgu® kasutamist meeskonnakaaslaste suhtes. Vadikestes riihmades said
siimbolitena paberile kdikide meeskonnaliikmete tugevused ja vaartuslikkus oma meeskonna
jaoks. Meeskonnal on, mille lle uhkust tunda!

Koolituse kokkuvdttena pakkus iga osaleja valja 1-2 viisi omavahelise koostoo
tugevdamiseks.

Jatkuvalt positiivset meeskonnavaimu ja rahuldustpakkuvaid tulemusi soovides,
Ave Eero
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